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“Minifabbrica per imparare” prevede che i dipendenti si scambino i ruoli cosi da capire meglio le varie fasi del processo produttivo

Cambia il mercato

Lavoratori a lezione

[ [ o
per capire il cliente
Aggiornamento. L'esperienza formativa all'Aludesign

| dipendenti per due giorni hanno mutato mansione
cosi da comprendere le esigenze di tutto il processo

CHRISTIAN DOZIO
LECCO

La produttivita e una
maggiore comprensione dei
meccanismi aziendali passano
anche attraverso la formazione
condotta con la “Minifabbrica
per imparare”.

E stata un’esperienza inte-
ressante quella che havisto pro-
tagonisti i dipendenti del-
l'azienda Aludesign, associata di
Api Lecco Sondrio che proprio
grazie all’associazione di via
Pergola ha potuto proporre
questa particolare attivita.

A proporre l'iniziativa “sul
campo” & Gianfranco Zatta di
Gmv Consulting, che con due
collaboratori ha guidato il per-
sonale di Aludesign nei due
giorni di azienda simulata in cui
ciascuno ha cambiato mansio-
ne,occupandosidiun settore di-
verso da quello abituale.

Dispositivi

«Noi produciamo dispositivi di
protezione individuale sia in
ambito sportivo chelavorativo—
ha spiegato Riccardo Losa, ma-
naging director dell’azienda -

che sta mutando profondamen-
te,lasciandol'organizzazione ti-
picamente padronale nell'am-
bito dell’acquisizione avvenuta
da parte di un gruppo tedesco.
Negli anni il tipo di business e il
rapporto col cliente & molto
cambiato: da pochi clienti con
grossi volumi siamo passati a
moltissimi clienti con volumi
bassissimi. Questohamessoalla
prova i nostri processi e il corso
“Minifabbrica” ci & parso subito
molto interessante, cosachesié
quindi confermata nei fatti».

Il manager ha continuato ri-

levando come «il cambiamento
dipende molto dalle persone
che lavorano in azienda. Ma si
incontrano difficolta consisten-
tinelfar comprendere a ciascun
dipendente come funziona nel
dettaglio ogni singolo reparto, i
rapporti tra settori e verso
lesterno. 11 training svolto ha
dato l'opportunita ai nostri col-
laboratori di scambiarsi i ruoli,
di vivere direttamente aspetti
diversi dell’attivita aziendale,
immergendosi in ambiti diffe-
renti».

Impulso
Sono state coinvolte tutte le
funzioni aziendali e si & lavorato
simulando ogni singolo passag-
gio, dallarichiesta del cliente al-
lapprovvigionamento, fino alla
produzione e alla consegna. «<E
impressionante — ha concluso
Losa - vedere quanto questa
esperienzaabbia coinvolto tutte
le nostre persone, entusiaste di
vivere in modo diverso quello
che si fa in azienda. Questo ha
dato un forte impulso alla Alu-
design: si sta creando una iden-
tita e una presa di coscienza che
rende ciascuno dei dipendenti
protagonista di quello che viene
fatto».

La presentazione & avvenuta
allapresenzadiBruno Di Pietro,
neodirettore del Fapi che ha in-

Incontro all’Api, da sin: Stefania Beretta,Andrea Beri e Marco Piazza

Andrea Beri

«Un percorso
di sviluppo
per tutti»

«L’ambito della formazione € un
tema molto importante per Api
Lecco Sondrio, argomento tra-
sversale a ogni tipologia di setto-
re e di impresa», hacommentato
Andrea Beri, consigliere Api e
amministratore delegato della Ita
di Calolziocorte.

L'imprenditore ha spiegato:
«Nell'ambito della formazione, in
termini di disponibilita per i nostri
associati e non solo, alle nostre
aziende sono stati dedicati 7,7
milioni di euro.

Questo & un percorso di crescita
fondamentale, non solo per esse-
re aggiornati, per dare la possibili-
ta a tutti i nostri collaboratori di
essere formati rispetto alle sfide
del quotidiano, ma anche perché
ci permette di fronteggiare la
concorrenza europea. Il livello
professionale della formazione
che oggi viene erogata da Api per
le aziende puo vantare una com-
petitivita esclusiva nei confronti
delle altre imprese, anche fuori
dal Paese». D0z

dicato Api Lecco Sondrio come
la«puntadidiamante delnostro
fondo di formazione. Dal 2011 al
2021 Fapi ha finanziato forma-
zione per 150 milioni, distri-
buendone 60 negli ultimi cin-
que. In Lombardia abbiamo ol-
tre quattromila aziende asso-
ciate, con circa 60mila dipen-
denti. Il territorio percentual-
mente pill numeroso € Milano
(21%), seguito da Lecco e Varese
(19%)».

Alla guida della Formazione
di Api Lecco Sondrio c’¢ Stefa-
nia Beretta, che ha presentato
Pattivita svolta partendo dai nu-
meri.

Nel 2022 sono stati organiz-
zati 397 corsi (45 da remoto),
coinvolgendo 565 aziende (nel
2021 erano 430) e 4.071 parteci-
panti (3.283nel 2021), perun to-
tale di 5.335 ore di formazione.

«Abbiamo numeri in conti-
nua crescita anche grazie al pas-
saparola tra gli imprenditori as-
sociati. A catalogo abbiamo cir-
ca 150 corsi che riguardano nu-
merosi ambiti, dall’internazio-
nalizzazione alla qualita, dalla
sicurezza alla gestione e conti-
nuiamo a implementare l'offer-
ta surichiesta delle aziende che
diindicanoiloro fabbisogni for-
mativi, proponendo corsi sumi-
sura».
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Nell'industria cresce la produzione

Positivi anche i risultati dell’artigianato

Congiuntura
L'indagine camerale
mostra che il tessuto
economico ha retto bene
alle turbolenze

Nonostante le enor-
mi difficolta incontrate du-
rante lo scorso anno, le im-
prese lariane sono cresciute
anche nel 2022, proseguendo
ilrecuperoiniziato dopoil pe-
riodo piu difficile della pan-

demia, dalla fine del 2020 e
soprattutto dal 2021.
Rispetto alla media di que-
st’ultimo anno si sono regi-
strate performance positive
in quasi tutti gli indicatori.
L’industria & cresciuta sot-
to tutti gli aspetti, eviden-
ziando una crescita della pro-
duzione del +10,5% a Como e
del +4,3% a Lecco; positivi an-
che i riscontri sugli ordini ri-
spettivamente +12% e +1,9%;
per il fatturato +15,8% e

+10,1%; per l’occupazione
+0,5% e +1,4%. Sono positivi
anche i numeri dell’artigiana-
to, con incrementi di produ-
zione, fatturato e ordiniin en-
trambi i territori: produzione
+6,3% aComo e +3,7% a Lecco
(nonostante un quarto trime-
stre in forte rallentamento
per il nostro territorio, unica
provincia in Lombardia con
in terreno negativo: -1,5%);
fatturato rispettivamente,
+9,8% e +6,3%; ordini +4,3% e

+0,9%. Riduzione, per Lecco,
anche in relazione agli ordini
nel 4° trimestre (-1,3%), cosl
come per 'occupazione arti-
giana (-0,3%, calo concentra-
to negli ultimi 3 mesi del
2022, che hanno fatto regi-
strare un -1,6%) contro il
+2,1% di Como (anch’essa in
rallentamento nell’ultimo
trimestre: -0,3%). Il volume
d’affari del commercio au-
menta del 6,3% a Como e del
5,1% a Lecco; quello dei servi-

zirispettivamente del 20,2% e
del 17,7%.

Inentrambiicomparticre-
sce anche l'occupazione: nel
commercio Como +0,8% e
Lecco +4,2%; nei servizi ri-
spettivamente +11,1% e
+5,6%.

Guardando alle aspettative
per il primo trimestre 2023,
sul nostro territorio tra gli
imprenditori industriali le
differenze tra ottimisti e pes-
simisti rimangono negative
per tutti gli indicatori, ad ec-
cezione dell’'occupazione (che
passa da +5,6% a +7,1%).

Migliorano anche i saldi di
produzione (da -18,9% a
-3,6%), domanda interna (da
-38,9% a -15,5%) e domanda
estera (da -28,7% a -8,5%).

Anche nell’artigianato resta-
no negativi, sebbene in mi-
glioramento, i saldi di produ-
zione (-31,3% a -24,1%), do-
manda interna (da -34% a
-26,7%) e domanda estera (da
-22,4% a -13,2%). Torna posi-
tiva la differenza tra ottimisti
e pessimisti dell’'occupazione
(da -2% a +2,3%). Cambiano
segno le aspettative del com-
mercio: il saldo del volume
d’affari passa da +5% a -17,1%,
quello dell’occupazione: da
+5,1% a -2,9%.

Viceversa, per i servizi mi-
gliora il saldo tra ottimisti e
pessimisti riferito all’occupa-
zione (da +2,9% a +9%) e tor-
na positivo quello del volume
d’affari (da -17,1% a +1,1%).
C.Doz.



